
 

ChatGPT au service de la
communication en
Assurance – FFCHA
Code produit :  FFCHA
Niveau : Initiation
Modalité : Classe virtuelle
Durée (en heure) : 2.5

Tarif : 250,00 € HT
Eligible DDA :  non
Public : 

Collaborateurs des services
communication et marketing,
commerciaux

Prérequis : 

aucun

Objectif

Connaître les fonctionnalités de ChatGPT
Utiliser ChatGPT pour communiquer aves les assurés

Programme de la formation

Introduction à ChatGPT et son application dans le secteur de l'assurance
Exploration des fonctionnalités avancées de ChatGPT pour les directions
communication, marketing et commerciales

Utilisation de ChatGPT pour la création de contenus engageants et personnalisés

  



Utilisation de ChatGPT dans le processus de prise de décision marketing
Stratégies d'intégration de ChatGPT dans les campagnes publicitaires de l'assurance
Bonnes pratiques et limites de l'utilisation de ChatGPT

Moyens d’évaluation

Evaluation des acquis de la formation par le biais de QCM et/ou d’exercices pratiques
Questionnaire de satisfaction à chaud complété par chacun à l’issue du stage
Questionnaire d’évaluation à froid complété par chacun entre 2 et 3 mois après le
stage

Méthodes pédagogiques

Exposés à partir d'un diaporama
Réalisation d'exercices et de cas pratiques
Échanges d'expériences avec les participants
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