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Découverte de I’Assurance
automobile - FFCBM1

Code produit : FFCBM1 Tarif : 250,00 € HT

Niveau : Initiation Eligible DDA : oui
Modalité : Classe virtuelle Public : nouveaux arrivants
Durée (en heure) : 2.5 dans les services d’assurance
automobile
Prérequis :
aucun
Objectif

e connaltre les bases indispensables de I’assurance automobile

Programme de la formation

e Marché de I'assurance automobile
o Quelques chiffres
o Rappel historique
o Loi Badinter

e Obligation d’assurance de responsabilité civile
o Qu’est-ce qu'un VTM ?
o Contréle de I'obligation d'assurance
o Réle du fonds de garantie

e Vie d’'un contrat d’assurance automobile
o Paiement de la prime
o Résiliation
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o Franchises

e Tarification
o Type de véhicule, profil d’assuré
o Risques aggravés

Moyens d’évaluation
e Evaluation des acquis de la formation par le biais de QCM et/ou d’exercices pratiques
e Questionnaire de satisfaction a chaud complété par chacun a I'issue du stage

e Questionnaire d’évaluation a froid complété par chacun entre 2 et 3 mois apres le
stage

Méthodes pédagogiques

e Exposés a partir d'un diaporama
e Réalisation d'exercices et de cas pratiques
» Echanges d'expériences avec les participants
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