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Essentiel de la Garantie
des Accidents de la Vie
(GAV) - CVCT34

Code produit : CVCT34 Tarif : 154,00 € HT
Niveau : Initiation Eligible DDA : oui
Modalité : Classe virtuelle  Public :

Durée (en heure) : 2.33
Tout collaborateur débutant

Prérequis :

Aucun

Objectif

e Maitriser le fonctionnement de la Garantie des Accidents de la Vie
e Appliquer les techniques de vente permettant de conseiller les prospects/clients

Programme de la formation

1. Qu’est-ce que la GAV ?
o Historique
o Chiffres/statistiques des accidents de la vie privée en France
o Conditions d’'obtention du label GAV

2. Ce gue couvre le régime général en cas d’accident (vie privée)

3. L'assurance GAV
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o Evénements garantis
o Préjudices indemnisés
4. Argumentation commerciale

Moyens d’évaluation

e Evaluation des acquis de la formation par le biais de QCM et/ou d’exercices pratiques

e Questionnaire de satisfaction a chaud complété par chacun a l'issue du stage

e Questionnaire d’évaluation a froid complété par chacun entre 2 et 3 mois apres le
stage

Méthodes pédagogiques

e Exposés a partir d'un diaporama
e Réalisation de cas pratiques
e Echanges d'expériences
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