
 

Parcours DDA 15h :
assurances de personnes
et santé – ELCT327
Code produit :  ELCT327
Niveau : Initiation
Modalité : E-learning
Durée (en heure) : 15.0

Tarif : 350,00 € HT
Eligible DDA :  oui
Public : 

Toute personne soumise
à l'obligation de
formation continue DDA

Prérequis : 

Aucun

Objectif

Appréhender l’environnement de l’assurance collective
S’approprier les conditions de prise en charge du régime général
Identifier le contexte de l'assurance complémentaire santé et déterminer ses
conditions d’intervention pour conseiller son client de manière responsable
Discerner l'étendue et les limites des différentes garanties de l’assurance
complémentaire santé pour être à même d'adapter sa proposition aux besoins
spécifiques du client
Connaître la prévoyance individuelle et collective
Analyser les conditions de mise en place d'un contrat collectif en identifiant les
étapes clés du processus

  



Evaluer les garanties santé et prévoyance dans l'entreprise pour comprendre leurs
mécanismes
Connaître le fonctionnement de la GAV
Comprendre le contexte du risque dépendance et les spécificités de l’assurance
dépendance
Expliquer les caractéristiques d'un contrat obsèques pour le conseiller efficacement
Analyser le marché de l'assurance emprunteur et ses caractéristiques générales pour
en déterminer les contours
Identifier les garanties de l'assurance emprunteur pour conseiller le client et gérer
son contrat
Retenir les conditions d’assurabilité des risques aggravés
Sécuriser le devoir d'information et de conseil en matière d'assurance emprunteur
Distinguer les points de vigilance en matière de gestion de sinistre en assurance
emprunteur

Programme de la formation

ACFPS - Comprendre le fonctionnement de la protection sociale (1h)
ARCPC - Retenir les conditions de prise en charge du régime général (1h)
ADFAC - Découvrir le fonctionnement des assurances complémentaires santé (1h)
ACSGP - Connaître les spécificités des garanties proposées par les assurances
complémentaires santé (2h)
APREV - Appréhender la prévoyance individuelle et collective (2h)
AACMP - Analyser les conditions de mise en place de l'Assurance collective (1h)
AGAVI - Garantie des Accidents de la Vie (1h)
AADEP - Assurance dépendance (1h)
AEX17 - Assurance obsèques (0,5h)
ADCAE - Déterminer les contours de l'Assurance emprunteur (1h)
ADRGE - Définir les risques garantis par l'Assurance emprunteur (2h)
ADCEC - Découvrir les conditions et effets de la convention AERAS (1h)
AEX27 - Sinistre en assurance emprunteur (0,5h)

Consultez le programme détaillé de chaque module e-learning composant ce parcours sur
notre site internet www.af2a.com

  



Une assistance technique et pédagogique de l'apprenant est assurée tout au long de la
formation via une adresse mail (formateur@af2a.com) permettant de contacter soit le
service en charge des aspects techniques et logistiques, soit un formateur expert du
domaine abordé, avec une réponse dans les 48 heures.

Moyens d’évaluation

Evaluation des acquis de la formation par le biais de QCM et/ou d’exercices pratiques
pour chacun des modules 
Questionnaire de satisfaction à chaud complété par chacun à l’issue du stage
Questionnaire d’évaluation à froid complété par chacun entre 2 et 3 mois après le
stage

Méthodes pédagogiques

En mêlant les différents styles d'apprentissage, nos modules favorisent la mémorisation : 

Méthode expositive : contenu médiatisé, hiérarchisé et linéaire
Méthode démonstrative : propositions d'activités favorisant l'intervention de
l'apprenant
Méthode interrogative : questions et/ou consignes permettant à l'apprenant de
découvrir de nouvelles connaissances en recherchant les informations dans des
ressources pédagogiques 
Méthode active : l'apprenant est amené à retrouver des informations contenues dans
le module pour résoudre un problème ou répondre à une question
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